REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
DROGA ELEKTRONICZNA

§ 1. Uslugodawca i zakres ushug

1. Ustugodawca serwisu simbiacademy.pl jest SIMBI Ewa Bochenko, wpisana do CEIDG,
NIP 1251750609. Miejsce dziatalnosci: ul. ks. Marcina Zatuskiego 84, 05-230 Kobytka; adres
do korespondencji: ul. Wilenska 12 lok. 51, 03-414 Warszawa. Kontakt:
kontakt(@simbiacademy.pl, tel. +48 455 576 009.

2. Serwis umozliwia bezplatne przegladanie oferty oraz przesytanie zapytan i zgloszen
zainteresowania zajeciami przez udostgpnione formularze. Uzytkownikiem jest osoba
korzystajaca z tych ustug.

3. Samo wystanie formularza nie stanowi zawarcia odplatnej umowy na zaj¢cia ani nie
zobowigzuje do zaptaty. Warunki udziatu i ptatnosci sg uzgadniane odrebnie, przed
zawarciem umowy na kurs lub zajecia.

§ 2. Warunki korzystania

1. Wymagane s3 urzadzenie z dostepem do Internetu, aktualna przegladarka z obstuga
JavaScript oraz, do korespondencji e-mail, dzialajacy adres poczty elektronicznej. Koszt
polaczenia ponosi uzytkownik wedtug umowy ze swoim operatorem.

2. Uzytkownik podaje prawidlowe dane niezbedne do obstugi zgloszenia. Zabronione jest
przesytanie tre$ci bezprawnych, naruszajacych cudze prawa, spamu oraz podejmowanie
dziatan zaktocajacych dziatanie serwisu.

3. Korzystanie z Internetu wigze si¢ z ryzykiem ztosliwego oprogramowania i podszywania
si¢ pod nadawce wiadomos$ci. Zaleca si¢ aktualizowanie urzadzenia i1 przegladarki oraz
sprawdzanie adreséw stron i nadawcow.

§ 3. Rozpoczecie i zakonczenie ushugi

1. Umowa o udostepnianie tresci serwisu jest zawierana na czas ich przegladania i konczy si¢
po opuszczeniu strony. Umowa o ustuge formularza jest zawierana z chwilg rozpoczgcia jego
wypetniania i konczy si¢ po wystaniu zgloszenia albo opuszczeniu formularza.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili bez optat przerwaé korzystanie ze strony lub
formularza. Po wystaniu zgloszenia moze zrezygnowac¢ z dalszej obstugi zapytania,
kontaktujac si¢ z Uslugodawca. Nie zastepuje to wypowiedzenia odrgbnie zawartej umowy na
zajecia.

§ 4. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace dziatania serwisu mozna sklada¢ na kontakt@simbiacademy.pl lub
na adres do korespondencji z § 1. Nalezy opisa¢ problem i poda¢ sposob kontaktu
umozliwiajacy odpowiedz; pomocne jest wskazanie daty wystgpienia problemu.

2. Uslugodawca udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od otrzymania reklamacji, e-mailem
albo pisemnie, stosownie do wskazanego sposobu kontaktu.
§ 5. Dane osobowe i dostep do regulaminu

1. Zasady przetwarzania danych oraz informacje o technologiach stosowanych w serwisie
opisuje udostgpniona na stronie Polityka prywatnosci i cookies. Wyslanie zapytania nie
oznacza zgody na marketing.

2. Regulamin jest dostepny bezptatnie na stronie, przed skorzystaniem z ushug, w formie
umozliwiajacej zapisanie i wydrukowanie. Obowigzuje od dnia udost¢pnienia w serwisie.
Zmiany nie naruszaja praw nabytych uzytkownikéw.
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